
EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE LA FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN 

LUCAS 

NIT 900119083-9 

CERTIFICA 

Que, el aporte de la SDIS  para   efectos   de   COSTOS   POR 
REALIZACION (servicios públicos e internet) mediante el contrato firmado con el 
mandante se estipula bajo las cláusulas el valor incluido de servicios públicos e 
Internet, para dar cumplimiento al aporte de SDIS para los días de 
operación del mes de  OCTUBRE 2025 en mi calidad de revisor fiscal y 
bajo la gravedad de juramento manifiesto que la fundación social castillo 
san Lucas (JARDIN AVESOL), con Nit. 900119083-9 cumple a cabalidad 
con obligación del convenio de asociación No 7860-2025 por valor como 
se indica en la siguiente tabla total: $ 986.331

Servicios públicos e internet 
ACUEDUCTO 
SERVICIO DE GAS 
ENERGIA 
TELEFONIA FIJA E INTERNET  $135.251 
Total  $986.331

La presente se expide a los (31) días del mes de OCTUBRE del año 2025 en 
la ciudad de Bogotá. 

Cordialmente, 

ARTURO SANDOVAL QUINAYA 

REVISOR FISCAL 

C.C 7686.068

T.P 182163-T

    $357.650
$493.430
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Cuadro de texto
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ASOCIACION DE VECINOS SOLIDARIOS
CL 36I SUR 1 ESTE 27 00001 - CORDOBA

BOGOTA Medidor Gas No. 010420200003679702
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Lote: P07GN  Ruta: 0011260117650005010  Código del Sector: 306

61028338
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 1478.84 583.64     614.99         2747.85

70.38 0.0          4171.0        2747.85

0.0    42.55 0.0    0.0

CONSUMO GAS 118M3 2.747,85 0,00 324.246,30
FIJO 1UN 4.171,00 0,00 4.171,00
MASS CONTRIB. CARGO FIJO 8.90% 1UN 371,22 0,00 371,22
MASS CONTRIB. CONSUMO M3 8.90% 1UN 28.857,92 0,00 28.857,92
AJUSTE DECENA 1UN 3,56 0,00 3,56

08 Sep. 2025   2799 REAL

09 Oct. 2025   2952 REAL

 153      0.76935      1.00627      0.77417

118 13.76      15.56         1.01008

   0.753 0.0241  1.0

0.77417

         100.0 0.0        100.0        100.0
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Octubre 2025

61028338 BOGOTA 

$357.650,00

$0,00

$0,00 $357.650,0
(415)7709998026025(8020)61028338(3900)00000000357650
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jcbZ9tkfLptkkdL4HqJJ6VC9U9JbebPjcbZ
ZlXZgDixtbSKKHRbnvuB9l96VRAmO:XZlXZ
ccbSSYxVQuWQXPZZuSZQvywWSSvYTQYaaaP
KbqMPisiq47PlzEpL4qLoW7FApzzV8bLgkR
Ny6Sy8G;kVt8JH7VBUVBDYNbVWNm1B;SGr8
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AcxcbqI;5cgqMtZrOzNuHP4b:YHAeTxscI:
Z8LHaYsru95TWzIH0UB8:cJpwLrSj9SVDVP
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31 Ago. 2028

Entre 07 y el 12 de
Noviembre

Comercial Cuatro 32

1395

$256.377

$2748.

Jul. $2710   Ago. $2804   Sep. $2719
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Dale esperanza a una familia colombiana realizando un aporte voluntario en

www.grupovanti.com

Valor sugerido $ 35765

paolo
Resaltado



A continuación el detalle de: Pagar Servicio sin Inscripción - Pagar

Servicios Públicos y Privados

Fecha actual:  2025/10/27   |   Hora:  15:15   |    IP:  181.53.13.194

Empresa:

Generado por: CARLOS EDUARDO SAENZ VELASQUEZ

FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN LUCAS

Tipo Identificación: 9001190839No. Identificación:NIT Persona Jurídica

Nombre Producto

Nro. Producto

Empresa

Tipo Empresa

Nombre Servicio

Identificador de Servicio

Valor a Pagar

Fecha Pago

AHO7863

*****7863

Servicios publicos

Enel avesol

61028338

$357,650.00

2025/10/27

ExitosaEstado

Tipo Producto Cuenta Ahorros

Nro. Autorización 522396

Ciudad Bogotá D.C.

Vanti Sa Esp Gas Natural

Nro. Factura 61028338

Fecha de Vencimiento

Fecha de Pago Oportuno

0001/01/01

2025/10/27

Importante: Una vez finalizada esta transacción, por favor verifique el débito en la cuenta
origen, antes de intentar realizarla nuevamente.

* La tarifa de esta transacción depende del acuerdo que tenga establecido con el Banco

Página 1 de 1
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0034560-4
DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRÓNICO No. 369495025-0

JLfI5SRekYfGxaeP

CV AVESOL ASOCVECSOLIDARIO
CL 36 I SUR NO 1 ESTE  49
BOGOTA, D.C. - ATENAS

123
366

Oct

VALOR kWh 
APLICADO

$818,83

CONSUMO DIARIO:

 11,09 kWh

VALOR DIARIO:
$9.082

PERÍODO FACTURADO:
04 SEP/2025 A 06 OCT/2025 

DÍAS 
FACTURADOS: 33

CONSUMO MES 
366 kWh

CONSUMO PROMEDIO

ULTIMOS 6 MESES:

285 kWh

CLASE DE SERVICIO: Oficial 
ESTRATO: 0
CARGA kW: 13,95
FACTOR: 1
RUTA REPARTO: 10000070039212
RUTA LECTURA: 10070030331
MANZANA DE LECTURA: MS00130508
MEDIDOR NO: 2820
SUBCLASE: Básica 

INFORMACIÓN DE LA CUENTA
DURACIÓN INTERRUPCIONES

(Horas)

FRECUENCIA INTERRUPCIONES 

(Eventos)

    CD: 20082TR1 GRUPO: 11 HC: 0,00 VC: 0,00 CEC: 0,00

    PERIODO: 2025/08 Dt: 258,44 CF: 296,00000 MC: 0,00 MF: 1,00 %t: 0,20   

  Para mayor detalle consultar las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de 2019
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jcbZMQhEMpywenHcWsXHofs8vNvibqRXPjcbZ
ZlXZcAZQabGcnpkXC7kf1YNluM12d11f8ZlXZ
ccbSSYVVZYYYuSZTXVRuXuuSuYxTPvYXYaaaP
nqWphsF;dRsR6o8aB9PpVbWZTfq9BAVCcp858
bizVEh;SpRIfhTDwD3cF9vhcueZpv4afPGgxR
mMxqXhZe16dgScMoRwIhabV4PwPBgIV3Ur9t:
80qRdGwtXq2H0dSNld3iMsOabuDVprddqca2Z
YAZpIm0QYVOTLe8ub9H96ce7UR6iiwvi6p9D8
nWjbktL9pHAYjbui54S30kjbkA9Zf08wjbZi2
nmvpkS0b;3pZypZVQprUVbyqj7PBOaZ2wrvtP
omaSdJBCHMY3;eI:pRGVH;wRb9IrWpag1pIbR
L43IxkSzOP5TxAOU3MtpKRibs:p8K2vC8yGH:
Y4CfqrkAtblW;Rv6p6lCCinpQIQW65C0Cp4SZ
jfMM4PJMQxEfGq2Wdh8aS29e:dzJKaLapVbq0
DQgWBKQWRLM;yyGrIFcY8koSkIUlWpVVcKKVX
RjZ8nBfHjPWJZ8xcV8iKWRZ8xgT3h1XIZ8jA:
j7fggzUP4IHxolVI;FgV49gccMQXd3KQdzbTR
leEqvAGZPV9WpopyTAppdVpWXWvRAA:nIvir0
hAUfRtHp0AiLzTtiATfVD5bibIor78aNPn66:
o9dqi6xWHTQQ3bpcW9vIBad4v2SShCWqxOHA:
k5AfGgVJpqb6XLK94SnS9mCG3a:9TTIkVgavR
8tXHJJv51NfHnlsWPTHIfxNvNU8zaiVlnvxtP
jcbZboKoO7mbuSxAIf2vYMuSkAHfUpCquSx7R
ZlXZytzY::eIypbJBOh8VzqiVpW3I3pbkcg8Z
zzzPP0tt0tzPzz0t0PP0tP0PPz0P000z0P0zP

FECHA GENERACIÓN:
08/10/2025 04:44:18

FECHA EXPEDICIÓN:
08/10/2025 13:04:12

COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo: Vigencia: SEP/2025
G: $294,58 T: $51,66  D: $305,19  CV: $77,00  PR: $59,90  R: $30,50  CF:  $0,00  / $818,83  Costo kWh Mes

GRUPO: 11 CIRCUITO: VI37-20082TR1- - NIVEL DE TENSIÓN:1 PROPIEDAD: Empresa

ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercialización de Energía Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores según Resolución No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Común CUMPLIMIENTO RESOLUCIÓN CREG
015 DE 1999. 
Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podrá hacer uso de éstos antes de la fecha señalada para pago oportuno. Para mayor
información comunícate al (601) 5 115 115, fuera de Bogotá al 01 8000 912 115, o en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes según
resolución No 9061 de 10 de diciembre de 2020.
“Sobre el acto de suspensión procede el recurso de reposición y en subsidio de apelación, el cual deberá presentarse ante la Empresa previo a la suspensión del servicio.”
Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Articulo 130 de la ley 142 1994
En cumplimiento  de la resolución CREG156/11 consultar www.enel.com.co
IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolución CREG 038 de 2014, la cual modificó el Código de Medida, se establecieron obligaciones, actividades y responsabilidades asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. y
sus usuarios. Para obtener mayor información, te invitamos a consultarlas en nuestra página web www.enel.com.co o comunícate a la línea (601) 5 115 115, fuera de Bogotá al 01 8000 912 115, o en nuestros Centros de
Servicio al Cliente.
ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio público domiciliario de energía eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobación expresa emitida
por el cliente para el uso de la factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor información relacionada
con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atención definidos por cada Empresa.
El prestador del servicio de comercialización y distribución de energía eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia
de Servicios Públicos Domiciliarios.

PROMOAMBIENTAL DISTRITO S.A.S E.S.P. TV 4 No. 51A-25

CIUDAD LIMPIA BOGOTÁ S.A. E.S.P Avenida Boyacá # 6 B - 20

AREA LIMPIA DISTRITO CAPITAL S.A.S. E.S.P. Calle 129 # 54-38/40 Local 123-124

Línea de servicio al cliente 110

Comparte lo mejor de tu energía a
quienes lo necesitan.
Puedes realizar tus donaciones en:
www.enelxstore.com/co/es sección
"Comparto mi energía"
Aporte sugerido: $29.969

jcbZ8XVwNayBLpZjcbZ
ZlXZgQbIeTsfzQ:ZlXZ
ccbSWwQUZPTxuuSaaaP
VJsINPbrLbQH4VUDMi8
39aS7YbKa6ynoCkTbyR
g;kIKf3DqWaqpnbhl;X
oQPWN8NgB0lXKOC6:cZ
oSmMs787rhSJ0ruM0L:
JyyggBq;fprdiYCTRgR
Xv4pOXhLWWzMprNLZ8P
jcbZSOPM;UpuKSuSybP
ZlXZy:gvRaoiB33UTlZ
zzzPPPPPtt0PzPtttzP
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$81.600

20 OCT /2025

22 OCT/2025

0034560-4 05 NOV /2025

$493.430

0034560-4

Documento Equivalente Electrónico No. 
369495025-0

20 OCT /2025

$493.430

JLmMR;w5Q9QI8mwKSMespWIvfI5SRdS;4ANyAVK5guw4KpfIvcIVcq7AHfaR;7FJLmMR;w5Q9QI8mwKSMespWIvfI5SRdS;4ANyAVK5guw4KpfIvcIVcq7AHfaR;7F
(415)7707209914253(8020)01003456043694950250(3900)00000000493430

Tipo de Lectura: Real Situación encontrada: Normal

 ENERGIA ACTIVA FP 74.216 73.850 366 1 366 366 $818,83 $299.693

ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE,  TE COSTO $9.082 DIARIOS SUBTOTAL: $299.693 

Ajustes a la decena $-1
IM NO Residencial $374
RECONEXION $111.764

SUBTOTAL: $112.137

Consumos + Otros cobros asociados a energía

Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la página web o inscribiéndote a FACTURA

VIRTUAL desde www.enel.com.co en la sección Personas.

Productos y servicios diferentes a los servicios
de energía y aseo$411.830 $0

Ten en cuenta la fecha de PAGO OPORTUNO para no generar intereses de mora y la FECHA DE
SUSPENSIÓN a partir de la cual se suspenderá el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo
con los costos publicados en el pliego tarifario, el costo por concepto de reconexión es hasta de $111.764

Informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Fácil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entrarán en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de información Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 días y se realiza gestión de cobro.

ESTIMADO CLIENTE: La tarifa final es de: $818,83

PROMOAMBIENTAL DISTRITO SAS ESP 1 901145808-5

11442957

369495025-0

01.09.2025 a 30.09.2025

30

Pequ. Prod. Comercial

0.0000 2

0.20 3

          0% 3

1 0

1 0

$37.111,82 $19.961,96 $154.680,98

0.00246426
0.00133599
0.00001400
0.05863507

0.06
0.00

INFORMATIVO DEUDA TOTAL: 81,600.00

0 50%
0%

40%

$81.600

ASEO - SERVICIO RESIDENCIAL $35.533
ASEO - SERVICIO NO RESIDENCIAL $39.681
ASEO - SUBSIDIO RESIDENCIAL $-14.213
ASEO - CONTRIBUCIÓN NO RESIDEN $19.840
ASEO - AJUSTE A LA DECENA CRED $-3
ASEO - RELIQUIDACIÓN APROVECHA $733
ASEO - INTERES POR MORA $29

0

20.374

40.748

61.122

81.496

Abr May Jun Jul Ago Sep

80646 81164 81496 81293 79326 80469

paolo
Cuadro de texto
octubre 2025 $381.293



A continuación el detalle de: Pagar Servicio sin Inscripción - Pagar

Servicios Públicos y Privados

Fecha actual:  2025/10/27   |   Hora:  14:49   |    IP:  181.53.13.194

Empresa:

Generado por: CARLOS EDUARDO SAENZ VELASQUEZ

FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN LUCAS

Tipo Identificación: 9001190839No. Identificación:NIT Persona Jurídica

Nombre Producto

Nro. Producto

Empresa

Tipo Empresa

Nombre Servicio

Identificador de Servicio

Valor a Pagar

Fecha Pago

AHO7863

*****7863

Servicios publicos

LUZ AVESOL

345604

$493,430.00

2025/10/27

ExitosaEstado

Tipo Producto Cuenta Ahorros

Nro. Autorización 520064

Ciudad Bogotá D.C.

Enel Recaudo Masivo Energia

Nro. Factura 345604

Fecha de Vencimiento

Fecha de Pago Oportuno

2025/10/20

2025/10/27

Importante: Una vez finalizada esta transacción, por favor verifique el débito en la cuenta
origen, antes de intentar realizarla nuevamente.

* La tarifa de esta transacción depende del acuerdo que tenga establecido con el Banco

Página 1 de 1



COMCEL S.A.
NIT 800.153.993-7

MAYRA ALEX MALAGON
DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: DIRECCIÓN: CL 36IESTESUR 1-49 CASA BOGOTA DC

CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: CIUDAD: BOG BOGOTA D.C
ESTRATO: ESTRATO: ESTRATO: ESTRATO: 2

B-M2
TVC - BOG - nCiv237424Micro: nCiv237424

Nov 14/25 97953752 $ 135.251

TU SERVICIO HOGAR INCLUYE:

TELEVISIÓN INTERNET TELEFONÍA
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Total factura mes anterior $ 129.251
Pagos efectuados $ -129.251

DEUDA ANTERIOR

$ 0

Descripción Valor

TV DIG INTERMEDIA PLUS 02-Nov-25 01-Dic-25 30 $ 24.870
IVA $4.726

TELEVISIÓN

$29.596

Descripción Fecha Inicial Fecha Final Días Valor

INTERNET 500 MB 02-Nov-25 01-Dic-25 30 $ 94.755
IVA $ 0

INTERNET

$ 94.755

Descripción Fecha Inicial Fecha Final Días Valor

TELEFONIA* 02-Nov-25 01-Dic-25 30 $ 1.000
IVA $0

TELEFONÍA

$1.000

Descripción Fecha Inicial Fecha Final Días Valor

CLARO VIDEO Incluido sin costo adicional

OTROS SERVICIOS

Descripción Valor

Importante: Cuida tu historia crediticia pagando siempre hasta la fecha de pago oportuno y evita ser reportado negativamente en las centrales de riesgo.

COMCEL S.A.
NIT: 800.153.993-7 MAYRA ALEX MALAGON

REFERENCIA DE PAGO: 97953752
N° DE IDENTIFICACIÓN: CC 1023010819
FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA: R 1129154918
FECHA DE FACTURA: Nov 02/25
PERIODO DE FACTURACIÓN: Nov 02/25 - Dic 01/25

PAGAR ANTES DE: Nov 14/25

TOTAL A PAGAR: $ 135.251

(415)7709998002319(8020)1129154918000097953752(3900)00135251(96)20251114

FORMA DE PAGO Efectivo T. Crédito

Escanea el código QR para pagar tu factura

Paga la factura antes de la fecha de pago oportuno y evita la suspensión de tus servicios. Ten en cuenta que el costo de la reconexión por suspensión es de $38.100 más IVA.



COMCEL S.A. - NIT: 800.153.993-7

CLARO CLUB Incluido sin costo adicional

OTROS SERVICIOS

$ 0
Descripción Valor

ULTRAWIFI 20/36 $ 9.900

EQUIPOS FINANCIADOS

$9.900
Descripción Cuota Valor

Con app Mi Claro podrás realizar muchos trámites de Claro fijo y móvil, allí
puedes: consultar saldo, pagar facturas, hacer recargas, adicionar elegidos,
modificar los servicios instalados o solicitar nuevos, y otras opciones. Solo debes
descargar la aplicación móvil, registrarte y disfrutar de la experiencia.

$ 135.251

ASÍ DISFRUTASTE TUS LLAMADAS LOS ÚLTIMOS MESES

HISTÓRICO DE CONSUMO LOCAL

LÍNEA 6017506704
5 -

4 -

3 -

2 -

1 -

0 -
0

Abr

0

May

0

Jun

0

Jul

0

Ago

0

Sep

0

Oct

0

Prom

M
in

ut
os

Cav Bogotá Santafé
Call 185 # 45 - 03 Lc N1-022

Cav Bogotá Toberín
Av Cr. 45 (Auto Norte) # 166-68

CAV Bogotá Chapinero
Cra. 13# 59 - 52

Cav Bogotá Calle 94
Cra. 15 # 94-38

Cav Bogotá Unicentro
Cr. 15 # 124-30 Local 2-054 C.C
Unicentro

Cav Bogotá Centro Mayor
Av Cra. 27 # 38A-27 Sur Ent 5 Lc 1-200

CAV Bogotá Mall Plaza NQS
Cr. 30 Con Avenida 19- Local B1 Al B19
C.C. Mall Plaza Nqs

CAV Bogotá CRA 7
Cr. 7 # 22 - 20

Cav Bogotá Calle 140
Cl.l 140 N 18-40

Cav Bogotá Plaza Claro
Cr. 68 A # 24 B-10 Torre 1 Local 1 C.C
Plaza Claro

Cav Bogotá Fontibón
Cr. 100 # 19-57/65

Cav Bogotá La Felicidad
Av. Boyaca # 17A-23 Local C-118 C.C.
Multiplaza

Nov 02/25 12:13

2025-11-03 17:46:5

https://facturasclaro.paradigma.com.co/ebptelmex/pages/request/request.aspx?data=Rfl8hhpQvXTXdIZGo5y7CzmXSI+/1zrtyyZKZoWCmLz+wYw2G5/2AxbVNr0bXAHU&option=15
paolo
Cuadro de texto
octubre 2025 $105.655



COMCEL S.A. - NIT: 800.153.993-7

SI TIENES DUDAS
ESCRÍBENOS AL SIGUIENTE
WHATSAPP

311 200 0000
www.claro.com.co
solucionesclaro@claro.com.co
www.twitter.com/ClaroTeAyuda
Desde celular Claro 018000341818

Nacional
018003200200
Bogotá 601 750 0500
*611

Conoce tus consumos
en app Mi claro

Conoce
Tienda Claro

Escanea y paga con
tu billetera

Tienes muchas opciones para hacer el pago de tu factura

Importante:Importante:Importante:Importante: Para llamar a #LDI: Marcar al Código 00456 + el indicativo del país + código de área + # de teléfono. Los consumos fuera de tu plan serán cobrados como adicionales.

Información Tributaria: No practicar Retención en la Fuente a título de renta, somos Autorretenedores según Resolución N°. 008339 del 24 de Agosto de 2010. Servicio de televisión exento de retención
según Decreto 2775/83, somos Grandes Contribuyentes según Resolución 000200 del 27 de diciembre 2024. Responsables de IVA, Agentes Retenedores del IVA e Industria y Comercio. Segmento
Residencial, Actividad Económica Código CIIU 4690 Comercio al por mayor no especializado tarifa 11,04 por 1.000 - 6190 otras actividades de telecomunicaciones tarifa 9.66 x 1000. Esta factura presta
merito ejecutivo, si no es cancelada se procederá a cobro jurídico.
COMCEL S.A. NIT 800.153.993-7 Dirección Cr 68A No 24B -10 Sede Administrativa Bogotá. Licenciatario del servicio de televisión por suscripción en virtud del contrato de concesión 205 de 1.999.
ENTIDAD DE VIGILANCIA Y CONTROL: La autoridad de inspección, vigilancia y control en materia de protección de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonía local, larga distancia, internet y
televisión es la Superintendencia de Industria y Comercio. NIT: 800176089-2 Página Web: http://www.sic.gov.co E-mail: info@sic.gov.co Dirección: Carrera 13 No. 27 - 00 Tel: 01 8000 910165. El
servicio de telefonía pone a su disposición la función de Código Secreto para que usted decida qué tipo de llamadas salen desde su línea telefónica y así evite llamadas no deseadas, tenga en cuenta que
si direcciona y/o realiza llamadas desde su teléfono a móviles y/o larga distancia, éstas se facturarán aparte del cobro fijo mensual de Servicios Telefonía, según tarifas establecidas por los operadores de
dichos servicios. Recuerde: Los canales de televisión abierta no tienen costo, por lo que el valor de esta factura no los refleja, la revista 15 Minutos está exenta de IVA según resolución 164 de septiembre
1 de 1.999 expedida Mincultura. No entregue dinero a asesores o técnicos por concepto de ventas nuevas, cambio de servicios o instalaciones. Si sabe de algún caso por favor denúncielo al
018003200200 (Nacional). Cualquier irregularidad en su factura comunicarla a la firma Deloitte & Touche S.A.S a la Carrera 9 No. 78-31 Piso 1 Bogotá. Con ocasión de la promulgación de la Ley 1341 de
2009, la autoridad de inspección, vigilancia y control en materia de protección de los derechos de los usuarios de los servicios de telefonía local, larga distancia e Internet, es la Superintendencia de
Industria y Comercio.
"De conformidad con la Resolución CRC 5111 de 2017, cuando el usuario tenga alguna inconformidad con su factura, puede presentar una PQR antes de la fecha de pago oportuno, caso en cual no debe
pagar las sumas que sean objetos de reclamación. Si no presenta la PQR antes de dicha fecha el usuario debe pagar el valor total de la factura. En todo caso el usuario cuenta con 6 meses contados a partir
de la fecha del pago oportuno de su factura para presentar cualquier PQR relacionada con los conceptos incluidos en dicha factura. (Res. 5111 de 2017 Art. 2.1.24.4)"
Sistema facturador: RR, fabricante RR Enterprises LTD, Canadá. Proveedor tecnológico de facturacion electrónica: Sistemas de información empresarial s.a, NIT: 890.319.193. Forma de Pago de la
presente factura electrónica de venta: Crédito, Medio de Pago: Instrumento no definido.
Mantente al día en los pagos, recuerda que la mora en las cuotas de tus productos financiados, pueden generar gastos de cobranza desde $ 2.489 IVA incluido, de acuerdo con tu contrato de venta
financiada. Aplica para ventas realizadas con contrato a partir de la versión de 22/08/2024.



A continuación el detalle de: Pagar Servicio sin Inscripción - Pagar

Servicios Públicos y Privados

Fecha actual:  2025/11/04   |   Hora:  16:12  |    IP:  181.53.13.194

Empresa:

Generado por: CARLOS EDUARDO SAENZ VELASQUEZ

FUNDACION SOCIAL CASTILLO SAN LUCAS

Tipo Identificación: 9001190839No. Identificación:NIT Persona Jurídica

Nombre Producto

Nro. Producto

Empresa

Tipo Empresa

Nombre Servicio

Identificador de Servicio

Valor a Pagar

Fecha Pago

Estado

Tipo Producto

Nro. Autorización

Ciudad

Nro. Factura

Fecha de Vencimiento

Fecha de Pago Oportuno

Servicios publicos

Claro Recaudo Masivo Hogar

Bogotá D.C.

AVESOL INTERNET 97953752

586500

97953750

2025/11/14

2025/11/14

Cuenta Ahorros

AHO7863

*****7863

2025/11/04

$135.251.00

Exitosa

Importante: Una vez finalizada esta transacción, por favor verifique el débito en la cuenta
origen, antes de intentar realizarla nuevamente.

* La tarifa de esta transacción depende del acuerdo que tenga establecido con el Banco

Página 1 de 1




